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Cesi jako étenari elektronickych knih

Vit.Richter@nkp.cz

Na&rodni knihovna CR provédi od roku 2007 pravidelné reprezentativni celostatni prizkumy vztahu dospélé
populace ke cteni a knihovnam. V letech 2013 a 2014 probéhly obdobné priizkumy zaméiené na détskou
populaci. PFispévek shrnuje nazory dospélych a déti na vyuzZivani elektronickych knih. Pro srovnani byly
vyuZity udaje z obdobnych priizkumi americké populace provadéné Pew Research Center.

Cteni rliznych druh@ dokumentd v elektronické podobé je stejné staré jako pocitace, kterymi tyto dokumenty vytva-
fime. Jiz od doby vzniku prvnich poéitac se objevovaly nazory, Ze elektronické texty postupné nahradi tradi¢ni knihy,
Casopisy, noviny a dalsi dokumenty vydavané na papiru. Tyto predstavy se naplfiuji doposud jen pozvolna a maji mnoha
omezeni. Zatim zcela neplati, Ze by vyrazné vys$i pouzivani digitalnich dokumentd vedlo k celkovému omezeni tisku
a Uspordm papiru, spise naopak. Na druhé strané dlouhodobé klesaji néklady novin, ¢asopisl, prestaly se tisknout
velké encyklopedie, tradi¢ni média jsou vytlacovana témi digitdlnimi. Digitalni média nds pfitahuji svou rychlosti, po-
hotovosti, snadnou dostupnosti, adresnosti, interaktivnosti a dal$imi vlastnostmi, které nabizeji informacni technolo-
gie. Pfesto se lidé tist&nych médii zcela nevzdavaji. To, co zatim nejvice ovliviiuje prijimani digitélnich textd, je nejen
lidska psychika, respektive schopnost vnimat, pfijimat textové informace z obrazovky pocitace, ale také tradice a zvyk.
Elektronické knihy (e-knihy) zndme jiz nékolik desetileti, ale o jejich vétSim rozsifeni, respektive intenzivnéjsim vy-
uzivani mGzeme mluvit az se vznikem specidlnich zafizeni - mobilnich elektronickych ¢tecek. Zda se, Ze pravé tato tech-
nologie zdsadnim zplsobem zménila postoj vefejnosti ke ¢teni e-knih. Prvni elektronické &teéky byly vytvoreny jiz
koncem 90. let minulého stoleti, ale skute¢ny komercni Uspéch zaznamenala ¢tecka Kindle od firmy Amazon v roce
2007. Az do té doby se etly elektronické texty na monitorech poéitacdl a notebookd, coZ bylo pfijatelné pro &teni od-
bornych textd zejména v piipadé, kdy? je vyuzivdme pro vyhledavani uritych informaci a faktl. Pro ¢teni knih se tato
alternativa chapala spiSe jako urcité vychodisko z nouze, kdyZ nebyl k dispozici tistény vystup.

Pﬂj(’:ova'nl' knih je zakladni a stale nejvice rozsifenou sluzbou, kterou knihovny nabizi. Proto se knihovny aktivné zaby-
vaji problematikou Ctenafstvi - jeho intenzitou, obsahem a také formou, jakou lidé pfijimaji textové informace. Na-
rodni knihovna CR ve spolupraci s Ustavem pro &eskou literaturu AV CR provadi od roku 2007 pravidelné celostatni
prizkumy dospélé populace zaméFené na &tenafstvi a vztah lidi ke knihovnam (Travni¢ek 2008, 2010, 2013). Jedna
se o reprezentativni prlizkumy formou standardizovaného dotazniku, kterych se zu&astfiuje cca 1600 respondentd.
V roce 2010 bylo poprvé nékolik otdzek prlizkumu zamé&feno na téma vyuZivani elektronickych textd a stejné otazky
bny opakovany i v roce 2013. V roce 2016 bylo mozné vyuzit nabidku agentury Nielsen Admosphere1 na provedeni
prizkumu na vzorku petl set respondent( starsich 15 let. Oproti reprezentativnim pruzkumum minulych let se jednalo
0 cca 500 respondentl reprezentujici ¢eskou internetovou komunitu, tj. o lidi, ktefi vyuzivaji internet. V nasledujicim
ptispé&vku mizeme sledovat dosavadni vyvoj vztahu ¢eské dospélé populace ke &teni a e-knihdm. Na zavér se jesté po-
divdme na nazory déti ve véku od 6 do 14 let. N&které zjist&né informace porovnavédme s vysledky obdobnych priz-
kumd, které pravideln& provadi americka neziskova vyzkumna organizace Pew Research Center, kterd plsobi ve Wa-
shingtonu. Porovnani se Spojenymi staty je zajimavé také proto, Ze americké knihovny jsou z technologického hlediska
vzdy v nékolikaletém predstihu a jejich aktivity mohou naznacovat urcité trendy budouciho rozvoje a byt inspiraci pro
¢innost nasich knihoven.

Ctenari a nectenari
NeZ se budeme vénovat hlavnimu tématu pouzivani e-knih, podivejme se na ¢teni knih obecné. Cetba knih je dlouho-

dobé vnimana jako jedna z typickych volnocasovych aktivit, ale spojujeme ji také se studiem, vzdélavanim, vyhleda-
vanim informaci a v nékterych pfipadech i s pracovnimi ¢innostmi.

1 Nielsen Admosphere (www.nielsen-admosphere.cz) je vyzkumna agentura s nabidkou sluzeb v oblasti marketingovych a medialnich vy-
zkumd, analyz a zpracovani dat. ZaméFuje se predev$im na metodologicky a technologicky néroc¢né projekty, jako je elektronické méreni
sledovanosti televize metodou TV metrll. V&nuje se i monitoringu reklamy AIS, marketingovému vyzkumu a analyze dat.
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PFi pohledu na prizkumy ceské dospélé populace minulych let miZzeme konstatovat, Ze internetovd komunita se svou
intenzitou &etby nijak podstatn& neodliduje od b&zné populace. V roce 2016 se 42 % respondentd z internetové po-
pulace starsi patnacti let zaradilo z hlediska mnozstvi knih, které za rok prectou, mezi slabé ¢tenare (1 - 6 knih ro¢né).
28 % respondentl se zaradilo mezi stfedné silné ¢tenare (cca 7 - 12 knih roéné) a 18 % mezi silné ctenare (13 a vice
knih ro¢né). Mezi silné ¢tenare se Fadi zejména lidé nad 55 let a zeny. Pouze 13 % dotazanych se povazuje za necte-
nare, jsou to predevsim osoby se zdkladnim vzdélanim a muzi a dale lidé mezi 45 - 54 lety.

Pokud se podivdme na vysledky minulych prizkumd, mlZeme konstatovat, Ye se potvrzuje trend poslednich let -
pocet absolutnich nectenaid knih se nijak podstatné neméni, spi¥e méa sestupnou tendenci, naopak narlsta skupina
slabych a primérnych &tenard, a to zejména na ukor skupiny silnych étendrd, ktefi ro¢né prectou 13 a vice knih.

Typologie &tenafl knih (CR)

M neétendr: 0 knih/rok o Slaby £tenaf: 1-6 knih/rok

B Primérny &tendf: 7-12 knih/rok m Silny &tendf: 13 a vice knih/rok

2016 (internet. komunita) _ 18%

Obr. 1

Na skupinu téch, ktefi b&hem roku neprectou ani jednu knihu, se mizeme podivat i v celoevropském srovnani pro-
stfednictvim Eurobarometru?, ktery v pravidelnych intervalech ZJlstUJe vztah evropské populace k vyuzivani nabldky
kulturnich sluzeb a hodnot (Cultural 2013, s. 12). Podil ne¢tenait knih v Cesku se v minulosti pohyboval v rozmezi 16
aZ 18 %, ale v roce 2013 stoupl dle Eurobarometru na hodnotu 29 % (Slovensko 32 %). Nase celostatni prizkumy
7adny podstatny narlist ne¢tenarstvi zatim nezaznamenaly, spi$e potvrzuji opaény trend, nebot v internetové komu-
nite jsme zjistili pouze 13 % necltenafl. Primérna hodnota v zemich EU je 32 % té&ch, kterl' nectou knihy, pficemz
ve Svedsku je to pouze 10 % a na opac¢ném konci ZebFiCku jsou Portugalsko s 60 % nec¢tenard. V USA tvoril podil ne-
¢tenaid v roce 2014 hodnotu 28 % (Ralner - Perrin, 2015). Podle tohoto kritéria se Cesi (a také Slovaci) radi mezi silné
Ctenarské narody. V budoucnu bude zajimavé sledovat, jestli zhorSeni ¢tenarskych aktivit vykazané v roce 2013 Euro-
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barometrem bylo urc¢itym vykyvem nebo dlouhodobéjsim negativnim trendem.

Nepfrecetli za rok ani jednu knihu (Eurobarometr)
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Obr. 2

2 Eurobarometr je série prizkumi vefejného minéni, které od roku 1974 zadava sekce Analyz vefejného minéni Evropské komise. V ramci
prizkum@ jsou pravideln& vydavany zpravy o verejném minéni v riznych oblastech tykajicich se Evropské unie. Prlizkumy se provadéiji
ve vSech Clenskych zemich a v posledni dobé i v kandidatskych zemich.

18 aeoe 1NLib




HLAVNE CLANKY

CY 1AL/ meiVi

Ctyfi pétiny ¢tenard z internetové komunity mélo v dobé prizkumu (2016) rozeétenou néjakou knihu. Nejvice se jed-
nalo o beletrii, kterou ¢tou predevsim Zeny a respondenti do 24 let. Na druhém misté je to odborna literatura/litera-
tura faktu a na tfetim misté rlzné encyklopedie, u¢ebnice apod. (tyto knihy ¢tou naopak spi$e muzi). 19 % ctenart
knih konstatovalo, Ze v soucasné dobé nectou zadnou knihu, 23 % téch, ktefi v soucasnosti ¢tou alespon néjakou
knihu, ji ¢te denné, 94 % ji ¢te alespori 1x tydné. Ackoliv rliznym medidlnim aktivitdAm vénujeme stéle vice ¢asu, zda
se, ze ¢teni knih zatim zGstava setrvalou soucasti nasich kazdodennich &innosti.

Kolikrat tydné se dostanete k ¢teni knih?
(Internetova komunita CR 2016)

31%

23%
21%
16%
8%

Denné 3-4x tydné 2xtydné 1x tydné Méné éasto

Obr. 3
Cteni e-knih

V roce 2016 odpové&déla vice ne? tfetina tenard knih (36 %), Ze je &te v elektronické podobé (z pohledu celé popu-
lace 31 %). Pfedmétem tohoto Setfeni byli lidé, ktefi vyuZzivaji internet. Zajem o elektronické knihy byl vyrazné ovliv-
nén vékem. Nejvice Cetli e-knihy mladi lidé do 24 let (57 %), zatimco u dotdzanych ve véku 50 + to byla neceld Ctvrtina
(23 %). Tradi¢ni rozdil mezi étenarstvim muzd a Zen v ptipadé ¢teni e-knih priizkum nepotvrdil, Zeny &etly e-knihy (34
%) jen o néco méné nez muzi (38 %). Zajem o &teni elektronickych knih také ovliviiovalo vzdélani respondentd, lidé
s vysSim vzdélanim maji o ¢teni e-knih vétsi zajem.

Ctete knihy v elektonické podobé?
(Internetova komunita CR 2016)

HAno mNe

15- 24 let
25- 34 et
35- 44 et

45- 54 let

55let avice

Obr. 4

Zajimavé srovnani ndm mohu nabidnout data z prizkum@ pravidelné provadé&nych americkou Pew Research Center.
Jedna se rovnéz o prlzkumy zaméFené na dospélou populaci. V roce 2014 konstatovalo 72 % dospélych Ameri¢and,
Ye v pribé&hu roku cetli néjakou knihu, a to nezavisle na tom v jakém formatu. Z toho vyplyva, Ze vice nez ¢tvrtina
(28 %) americké populace ne&etla knihy. Od roku 2011 zde m{Ze sledovat sestupny trend z plvodnich 79 % &tenard
na soucasnych 72 %. Nejvétsi pokles zaznamenala Cetba tisténych knih ze 71 % na 63 %. Na rozdil od Ceska zde
v prizkumu sleduji i vyuZivani zvukovych knih, které po pocate¢nim vzestupu zaznamenaly pokles na 12 %.
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Ctenari e-knih a vzdélani
(Internetova komunita CR 2016)
mAno mNe
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Obr. 5

K &etb& e-knih se v roce 2011 pfihlasilo 17 % respondent{, nasledoval pomérné dynamicky rist, ale v roce 2014 byl
také zaznamenan pokles na 27 % (Rainer - Perrin, 2015).

V porovnani s Ceskem to na prvni pohled vypadd, Ze Cedi jsou mnohem siln&j&imi ¢tendfi e-knih (36 %), ale je ne-
zbytné si uvédomit, ze predmétem ceského priizkumu byli pouze lidé, ktefi aktivné vyuZivaji internet a vyuzivani
e-knih je ve své podstaté podminéno pfipojenim k internetu. V roce 2015 v CR pouzivalo internet 75,7 % dospélych
starsich 16 let (Informacni 2016, s. ), v USA to bylo 88,2 % (Internet, 2015).

Dospéli ¢tenari knih (USA)

—ae—Cte knihy v riznych formatech —e—Ti&téné knihy

—o—E-knihy Zvukové knihy
7% —0
—e T4 =076
[ & VA 0-69Y, — 72%
—— 85" — 63%
" <X - —® 21%
b1 13% 14% 12%
r. 2011 r. 2012 r. 2013 r. 2014
Obr.6

Zarizeni pro ¢etbu e-knih

V roce 2013 jsme se pii prizkumu obecné populace poprvé zabyvali i technickym zatizenim pro &etbu knih. Necela po-
lovina lidi (46 %) konstatovala, Ze pro Cetbu pouziva néjaké technické zafizeni. Tato skupina dostala otdzku, ,Jakd tech-
nickd zafizeni pouZivéte pro &teni novin, ¢asopis a knih?" Nejvice respondentl (44 %) konstatovalo, ¥e v rlizné
intenzité pouZzivaji notebook nebo poéitad. Znaénym piekvapenim bylo, Ze naprostd vétdina respondentt (v rozpéti
88 % az 94 %) nepouziva tablet a ani ¢te¢ku, tj. specializovana zatizeni pro ¢etbu elektronickych textd a také ani
smartphone. V roce 2016 jsme tuto otazku poloZili i internetové komunité ve vztahu k ¢etbé knih a bylo evidentni, ze
doslo k vyraznému posunu. Pocet respondentl pouZivajicich pro ¢etbu klasicky PC a notebook se mnoho nezménil (47
%), ale vyrazné vzrostl pocet téch, ktefi pouzivaji smartphone (38 %), tablet (34 %) a Ctecku (28 %). Je zde patrny
trend pouzivat pro Cetbu e-knih specializovana zafizeni.
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Jaka zarizeni pouZivate pro cteni knih? (CR)
=2013 =2016
uy  AT%
38%
34%
28%
2%
6%
PC nebo NTB smartphone tablet ctecka

Obr. 7

I v tomto ptipadé mize byt zajimavé srovnani, jak na tuto otazku odpovidaji obyvatelé USA (Zlckuhr - Rainie, 2014).
Na prvni pohled je mozné zjistit podstatne rozdlly oproti situaci v CR ] amerlckych ¢tenadirl mdzeme mezi roky 2011
a 2014 zaznamenat silny odklon od vyuZivani klasickych poéitacli a notebookl, mirné narostlo pouziti smartphonu
a silnou dynamiku rdstu zaznamendvame pfi vyuZivani CteCek a zejména tabletd. PFiCina znacného rozdilu bude zfejmé
v nizsi vybavenosti obyvatel CR tablety a ¢teckami. Odhady vybavenosti obyvatel CR Fikaji, Ze lidé maji k dispozici cca
0,6 mil. Ctecek a 1,2 mil. tabletd pFicemZ dynamika nakupu t&chto zafizeni v poslednim obdobi vyrazné poklesla. Lze
ocekavat, ze i v CR postupné nastane odklon od ¢teni e-knih na klasickych pocitacich a poroste vyuziti specializova-
nych zafizeni, jakymi jsou Ctecka a tablet.

Jaka zarizeni pouZivate pro éteni e-knih? (USA)
N 2011 m2014
55% 57%
42% 4%
- sy 2%
I I I )
PC nebo NTB smartphone tablet
Obr. 8

Ziskavani e-knih

V priizkumu v roce 2016 jsme se také zabyvali otdzkou, odkud étenati e-knihy ziskavaji. Naprostd vétsina ctenail
(93 %) si tyto knihy stahuje volné z internetu, 40 % je dostava darem, 37 % je kupuje na internetu. Pouze 21 % res-
pondentd si je pGjéuje v knihovné. Prlizkum nezkoumal, jestli jsou e-knihy ziskdvany legalng, ale kdyZ se zamyslime
nad kategoriemi ,,Stahuji si je volné z internetu" a ,,Dostavam je darem™, |ze odhadnout, Ze u podstatné, byt ob-

tizné kvantifikovatelné ¢asti stahovanych e-knih, se mize jednat o nelegdlini sdileni. Podle odbornych odhad{ se zda,
ze velka cast nelegalniho sdileni jde na vrub kniham, které nejsou legalné v digitalni podobé k dispozici.

V tomto pFipadé je uzite¢né udélat si urcitou predstavu o kniznim trhu v CR a USA. V CR byly nejvét$imi prodejci
e-knih firmy Kosmas, Martinus, Palmknihy, Euromedia Group, Albatros Media (eReading), Grada a Fraus. Odhaduje se,
Ye v nabidce je pFiblizn& 12 000 - 14 000 titull ke komerénimu prodeji. Jedna se o celkovou nabidku, kterd vznika po-
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stupné priblizné od roku 2010. V roce 2014 byl prodan cca 1 mil. e-knih a podil prodeje e-knih na celkovém kniznim
trhu Cinil cca 1,67 % (Zprava 2015, s. 20). Nejvétsim hracem amerického trhu s e-knihami je firma Amazon s podi-
lem na trhu vice nez 70 %. Amazon nabizi k prodeji cca 2,6 mil. tituld od 750 000 autorl, v lednu 2016 probéhlo denné
1,064 mil. placenych staZeni. Statistika prodeji v tomto pfipadé ale neznamené pouze prodeje v USA (May, 2016). Od
roku 2014 je v nabidce také sluzba Kindle Unlimited, kterd nabizi neomezeny pfistup k e-kniham a zvukovym kniham
za mésicni poplatek 9,99 USD. V nabidce je vice nez 600 000 tituld (Zavrel, 2014).

Kde ziskavate e-knihy?
(Interetova komunita CR 2016)
93%
41% 37%
21%
11%
.
Stahujisije ~ Dostavam je Kupujijena  Pujéujisijev Jinak
volné z internetu darem internetu knihovné
Obr. 9

I kdyZ knihovny v CR nejsou pfili§ silnym zdrojem ziskavéni e-knih (21 %), piesto se nejedna o zdroj zcela zanedba-
telny. V soucasné dobé& pljéovani nebo zprostiedkovani e-knih poskytuji svym uzivatelim predevéim vysokokolské
knihovny a knihovny z oblasti vyzkumu, které nakupuji licence na elektronické zdroje, jako jsou EBSCO eBooks, Pro-
quest ebrary a dalsi. V tomto pfipadé se jedna predevsim o zahrani¢ni odbornou literaturu v anglic¢tiné. Pokud jde
o domaci produkci v ceském jazyce, zde je nabidka velmi omezena. V oblasti odborné literatury vyuzivaji nékteré vy-
sokogkolské knihovny nabidku Flexibooks a verejné knihovny zacaly pdj¢ovat e-knihy v roce 2014 prostfednictvim sys-
tému eReading, ktery nabizi k pljéovani cca 2 500 tituld3. V roce 2015 takto pljéovalo 70 vefejnych knihoven, které
evidovaly celkem cca 35 000 e-yypﬁjéek za rok. Z hlediska celkového objemu vypljéek verejnych knihoven se jedna
o zcela zanedbatelné mnozstvi. Ctenafi mohou také vyuzit nabidky e-knih k volnému stazeni, které nabizi Méstska kni-
hovna v Praze (Knihy, 2016).

Situace verejnych knihoven v USA je podstatné odlisna, pjcovani e-knih je pro americké vefejné knihovny samo-
zFejmosti, v roce 2015 tuto sluzbu nabizelo 94 % knihoven s priimé&rnou nabidkou 14 397 tituld. Hodnota medi&nu
poctu vypljéek za rok ¢inila ve sledovanych knihovnach 12 400 vypijéek, zatimco median vypujcek tist&nych médii
dosahl hodnoty 243 000 vypUjéek. Z toho Ize propoditat, Ze e-vypljéky v americkych knihovnach dosahovaly v pri-
méru 5 % z celkového poctu vypljcek. Vysledky z roku 2015 naznaduji, ze zajem o e-vypljcky po nékolika letech
ristu mize zadit opadavat. Knihovny vnimaji e-pdjéovani jako jeden z podstatnych doplfikl své &innosti. B&zné také
nabizeji stahovani zvukovych knih, streaming videa nebo elektronické noviny a casopisy. Pétina knihoven (20 %) na-
bizi také autorlm sluzbu publikovani vlastnich knih. Primérné vydaje na nakup licenci e-knih doséhly ve vefejnych kni-
hovnach hodnoty 6,3 % celkového rozpoctu (Romano - Girmscheid - Genco 2015, s. 5-10).

Budoucnost tiSténé a elektronické knihy

V roce 2010 mohli G&astnici prizkumu poprvé vyjadrit svij ndzor na budoucnost tidténych a elektronickych knih. Do-
tazani byli pozadani, aby se vyjadfrili k nazoru: ,,Nepotfebuji uz knihy v podobé tisténé (papirové). DokazZu si
pFedstavit, Ze bych je cetl pouze v podobé elektronické (na obrazovce pocitace, ctecky nebo na displeji mo-
bilu)." Odpovédi byly tehdy ve vztahu k budoucnosti elektronickych knih dost rezervované. Rok 2010 byl typicky tim,
Ye se zacaly ve vét&i mife pouZivat specializovana zatizeni na &teni elektronickych dokumentt - elektronické Ctecky.
Zajem verejnosti se také odrazil v prodeji e-knih, ktery se béhem nékolika let jak v zahranici, tak i v CR zmnohona-
sobil. PFi opakovaném prizkumu v roce 2013 nds zajimalo, zda do$lo k n&jakému podstatn&j&imu posunu v nazorech.
Urcitym prekvapenim bylo, Ze po tfech letech zlstal postoj verejnosti v podstaté nezmé&nén. V roce 2013 témér tfi
&tvrtiny dospélé populace (73 %) vyjadFily svdj nesouhlas s ndzorem na konec ti$té&né knihy, naopak 12 % respondentd
preferovalo spiSe e-knihy a vedle toho 15 % konstatovalo, Ze nevi. Setrvani na nazoru osvédcujicim vyznam tisténych

3 Celkovy prehled o nabidce e-knih pro ¢eské knihovny, viz E-knihy pro knihovny [online]. [cit. 2016-06-24]. Dostupné z: https://sites.go-
ogle.com/site/eknihyproknihovny/home
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knih v budoucnu potvrdil i diléi prizkum v roce 2016. Ackoliv se jednalo o internetovou komunitu, tj. lidi, ktefi bézné
vyuzivaji informacni technologie, vypada to, jakoby se budoucnost tiSténych knih vice potvrzovala: 88 % dospélych se
domniva, Ze e-knihy nenahradi knihy tisténé. Kromé toho také vyrazné ubylo nerozhodnych, ktefi na danou otazku ne-
znali odpovéd (pouze 4 %).

Souhlasite s nazorem, Ze e-knihy na hradi knihy
tisténé? (CR)

m 2010 m2013 m2016

61%
51%
44%
26%
22%22%
16%15% 13% g .
TR | |
nevi rozhodné spiSe souhlasi spiSe nesouhlasi  rozhodné
souhlasi nesouhlasi

Obr. 10

MlZeme se také podivat, jak odpovéd na danou otazku diferencuje vék respondenta. V kategorii mladych lidi ve véku
15 aZ 24 let dosahuje preference e-knih 14 %, opaény nazor (86 %) mé& zbytek respondentl a soucasné chybi sku-
pina téch, ktefi nad touto otazkou vahali s odpovédi. U nejstarsi ¢asti populace 55 let a vice preferuje e-knihy 10 %
respondentl, opaény nézor ma 85 % dotdzanych a je zde i 5 % té&ch, ktefi si s odpovédi nejsou jisti.

Nahradi e-knihy tisténé knihy?
(2016 internetova komunita CR)
m Rozhodné souhlasim m Spise souhlasim
m Spise nesouhlasim Rozhodné nesouhlasim

m Nevim, neuvaZoval(a) jsem o tom

15- 24 let ECEZSENNZSEN 63% 0%
25- 34 let JEESSNNNNESTIN 66% =
35- 44 let AR 64% k3
45- 54 let 2BSENNNATN 64% 9% |
55let avice 1IIINNNNNSSZN 50% 5%
Obr. 11

Ceskeé déti a e-knihy

Détska Cetba je v posledni dobé zvlast sledovanym fenoménem, nebot ¢tendfska gramotnost je kli¢ovou kompetenci,
kterou si dité musi osvojit jako podminku pro Uspésné zvladnuti vzdélavaciho procesu i pro pozdéjsi Uspéch v za-
méstnani a bézném zivoté. V médiich je velmi ¢asto opakovéan nazor, ze dnesni déti malo ¢tou a jako jedna z pficin to-
hoto trendu jsou jmenovany informacni technologie a jejich nadmérné vyuzivani. Velmi asto se také objevuji nazory,
Ye e-¢teni neumozfiuje dostateénou hloubku vnimani textu a mdze navadét k urcité povrchnosti. Nedadvno zvefejnéna
vyzkumna zprava britské organizace National Literacy Trust naopak doklada pozitivni vliv ¢etby elektronickych knih na
rozvoj ¢tenarské gramotnosti zejména u chlapcl (Impact 2015, s. 5). Vzhledem k tomu, Ze chlapci i muZi obecné
méné ¢tou a mnohem vice Casu travi u informacnich technologii, jedna se o zajimavy poznatek. E-Cteni je ale zatim
jesté velmi mladym fenoménem a budeme si muset jeSté néjaky ¢as pockat na oboustranné objektivni hodnoceni.
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V roce 2013 organizovala Narodni knihovna CR celostatni prizkum &etby déti ve véku 9 aZ 14 let, na ktery v roce
2014 navazal prizkum kategorie dé&ti 6 az 8 let. Prizkum provadéla profesionalni agentura piimym dotazovanim
déti v rodinach a u nejmladsich déti vzdy za pFitomnosti rodi¢t. Do prizkumu bylo zahrnuto celkem 2032 déti (Pra-
zova, 2014).

Vysledky priizkumu neprokazaly, e by dnedni déti smérovaly k nectenarstvi, ale pfi porovnavani vysledk( s obdob-
nym prizkumem z roku 2003 mdZeme v roce 2013 zaznamenat urcité profidnuti détské cetby. Zaddnou knihu za mésic
neprecte témér kazdé treti dité, skoro polovina déti precte jednu knihu mésicné. Kazdé ctvrté dité zvlada predist vice
nez dvé knihy ve svém volném &ase za mésic. Ve srovnani s rokem 2003 mlZeme konstatovat podstatny Ubytek
(7 %) déti, které Ctou dvé a vice knih za mésic a na druhé strané o 3 % stoupla skupina déti, které nectou knihy
vlibec. Neceld tretina déti ¢te nékolikrat tydné. V roce 2003 odpovédélo 27 % déti, e étou denné, v roce 2013 to bylo
jiz jen 13 %. Mirn&jsi negativni trend zaznamenavame na opacné strané $kaly — v roce 2013 necetlo viibec 10 % déti,
zatimco v roce 2003 to bylo pouze 8 %. Tretina déti ¢te knihy kazdy den, ale dalsi tfetina neprecte za mésic ani jednu
knihu. Hlavnim dlvodem pro nectenarstvi je konstatovani, ze ¢teni ,nebavi®, silnou konkurenci jsou jiné aktivity —
filmy, televize, internet, Facebook. DileZitou podminkou, kterd ovliviiuje vztah k Cetbé&, je veéasné ziskani dovednosti
Cist plynule a bez namahy.

Kolik knih kromé ucebnic prectes za mésic (déti9 - 14 let
CR)

mZadnou m1knihu =2knihy m3a vice knih

Ctenar 2003

Ctenar 2013

Obr. 12

Otazka, kterd sméFovala na vztah k elektronickym kniham, znéla: Cetl/a jsi néjakou e-knihu na é&teéce, tabletu
nebo poditaci? Pokud se podivdme na dvé krajni vékové kategorie, mizeme snadno pozorovat, jak se vztah k e-kni-
ham promeénuje s rostoucim vékem. V kategorii nejmladsich (6 az 8 let), ktefi teprve vstupuji do svéta Cteni, pouze
3 % déti odpovida, Ze uz maji za sebou né&jaky pokus se ¢tenim e-knih, naopak 38 % Fikda, Ze vibec netusi, co si ma
pod tim predstavit a 59 % déti hlasi, Zze to nikdy nezkusily. U starSich déti (13 az 14 let) je situace v nékterych as-
pektech pfirozené odlisSna - 14 % déti v tomto véku uz ma za sebou néjakou zkusSenost s Cetbou e-knih, soucasné
znacné poklesl pocet téch, které si pod e-knihou nedokazi nic predstavit (pouze 18 %). 41 % starSich déti rika, ze
e-knihu zatim necetly, ale Ze by to radi zkusily, vedle toho ale zjistujeme zna¢né prekvapujici narlst u skupiny déti,
které jednoznacné deklaruji, ze davaji pfednost papirovym kniham, tj. z 19 % u nejmensich déti k 26 % u nejstarsich
déti. Déti jsou velmi zvidavé a o e-knihy se zajimaji, coz dokazuje i odpovéd na otazku, co by chtély, aby knihovna,
kterou navstévuji, v budoucnu poskytovala. (Obr. 13)

Déti ve véku 9 a 14 let, které uz mély néjakou zkusenost se ¢tenim e-knih, jsme se jesté zeptali, jaka zarizeni pro Cetbu
pouzivaji. Vysledky jsou podstatné odligné od dospélych ¢tenart. Nejéastéji déti ¢tou e-knihy na tabletu (43 %), na
pocitaci (27 %) a elektronicka ¢tecka knih se objevila az na tfetim misté, pouziva ji 22 % déti. (Obr. 14)

V prizkumu jsme také zjistovali, co d&laji déti ve volném &ase a kolik ¢asu vénuji denné rlznym typdm medidlnich
aktivit. Opé&t mGzeme porovnat situaci u nejmlad$ich a nejstarsich déti. S pribyvajicim vékem vyrazné stoupd vyuzi-
vani internetu (rdst z 39 na 74 minut denné&), hrani elektronickych her (rist ze 42 na 58 minut denné) a pouZivani
Facebooku (rlist z 37 na 63 minut denné). Velmi dynamicky je z&djem o poslech hudby (nardst ze 46 na 85 minut
denné) a stoupaji i dalSi medidlni aktivity. Kupodivu roste i ¢as vénovany Cetbé knih, ale naproti tomu zaznamena-
véame pokles zadjmu o &etbu novin a ¢asopist. Existuji ale také vyrazné genderové rozdily: chlapci se mnohem vice
nez divky vénuji internetu a pocitacovym hram, zatimco divky vyrazné preferuji Facebook a poslech hudby, ale také
vice ¢tou knihy.
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Cetl jsi néjakou e-knihu na CteCce, tabletu nebo pocitaci?
(détiCR)
m6-8let m9-10let m11-12let ~13-14let

400 41 Y4 1% %

80
32%
6%
3%25%2 ;
22%
19% 18%
1 , %1 4%
0% 0% 1% 1%

Ne nikdy, ale  Ne nikdy, davam Ano, jizjsem pare- Ano, e-knihy étu  Ne, nevim, co si
rad(a) bych to prednost knih cetl pravidelné pod tim mam
zkusil(a) papirovym kniham predstavit

Obr. 13

Cetl jsi n&jakou e-knihu na Cteccee, tabletu nebo pocitaci?
(d&ti CR)
m6-8let =9-10let m11-12let 13- 14let

400/‘37 41%41% 38%

32%
25%26%
23% 22%
19% 18%
1o 4%
3% T
= . I 0% 0% 1% 1%

Ne nikdy, ale  Ne nikdy, davam Ano, jiz jsem pare- Ano, e-knihy étu  Ne, nevim, co si
rad(a) bych to prednost knih cetl pravidelné pod tim mam
zkusil(a) papirovym kniham predstavit

Obr. 14

Jaka zafizeni pouZivas pro éteni e-knih? (déti9 - 14 let CR)

43%
27%
0,
22% 19%
I .

Tablet Poditaé Elektronicka Notebook Chytry mobil
étecka knih

Obr. 15
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V priizkumu jsme kladli jesté dalsi otazky, které smérovaly na volny ¢as déti. Ze ziskanych odpovédi je jednozna¢né
prokazatelné, Ze s rostoucim vékem roste u déti celkovy objem medidlnich aktivit (Cetnost a ¢as), vedle toho ale pod-
statné klesa aktivita ,hrani si s kamarady," mirné také ztraci rozsah pripravy do Skoly a Cetba, zatim co Cetnost nav-
&tév rlznych zédjmovych krouzkl zlstadvé nezménéna.

Celkovy soucet minut vénovany jednotlivym medidlnim aktivitdm samoziejmé vyvolava otazku, zda se jedna o objek-
tivni hodnotu. Musime si ale uvédomit, Ze prakticky vSechny medialni aktivity maji multitaskingovy charakter, tj. Ize
je provadét soubézné nebo s jinymi ¢innostmi, napfiklad poslouchat hudbu a hrat hry, divat se na televizi a soucasné
komunikovat na Facebooku apod. Jedna se o jev, ktery dlouhodobé& nardsté v celé populaci v souvislosti s vyuZivdnim
novych médii, pocinaje rozhlasem.

Prizkum prokazal, ze ¢eské déti informaéni technologie znaji a velmi intenzivné vyuzivaji. Informacni technologie
v mnoha ohledech ovladly nebo proménuji jejich volny ¢as. Pokud jde o e-knihy, Ize Fici, Ze z pohledu déti se zatim ne-
jedna 0 médium, které by je né&jak zvlast pfitahovalo. Jedna z pficin bude stejna s tim, co jsme uvadeéli u dospélych
¢tendild - nizkd nabidka e-knih. O produkci détskych e-knih v Cesku nemame zatim 7adné blizsi Udaje, ale obecné lIze
konstatovat, ze v celkové Ceské produkci tvofi pouze malou cast.

Je pro déti duleZité &ist tisténé knihy? (USA 2012)
Vibecneni
dulezite )

3%

__Méné dulezité

3%

— Doceladulezité
13%

Velmi dulezité
81%

Obr. 16

Druhou moZnou pFic¢inou mize byt skepticky vztah rodi¢d k e-knihdm pro déti. Pro tento argument mlZeme jedté jed-
nou vyuzit americky prizkum z roku 2012 (Zickuhr, 2013). Zde bylo zjisténo, ze rodi¢e nezletilych déti maji obecné
pozitivnéjsi vztah k informacnim technologiim, ale také k vyuZivani e-knih, nez je tomu u ostatni ¢asti populace. Sou-
visi to s tim, Ze se vétsSinou jedna o mladé lidi, ktefi sami informacni technologie aktivné vyuZivaji. Na otazku Je pro
déti dilezité Cist tisténé knihy? odpovédélo 81 % rodi¢l jednoznaéné ano a daldich 18 % povaZuje ti$t&né knihy
za docela dilezité. Jen velmi malo respondentl odpovédélo, 7e ¢teni tisténych knih neni vibec dileZité (3 %) nebo
méné dllezité (3 %).

Co je lepsi pro tyto aktivity: tiSténé nebo elektronické
knihy? (USA 2012)

M Tisténé knihy me-knihy

83%
69% %
53%
43% 45%
35%
25%
19%
" 13%
[ |

Cteni s ditétem  Sdileni knih s Cteni knihv IVt &iroky vybér  Cteni knih pfi Ziskat knlhy
jinymi lidmi posteli knih cestovani nebo rychle
dojizdéni

81%

Obr. 17
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Ve stejném prizkumu byla poloZena otazka ,Co je lepsi pro riizné aktivity: tisténé nebo elektronické knihy?"
Pro predcitani détem (81 %) a pro sdileni knih mezi lidmi (69 %) dali respondenti celkem jednoznacné prednost tis-
ténym kniham. Naopak pro cestovani (73 %) nebo pro rychlé ziskani knihy (83 %) jsou jednoznacné Iépe hodnoceny
e-knihy.

Na zaver
m Obyvatelé Ceska si dlouhodobé udrzuji pozitivni vztah k etbé knih, ¢etba zlstava nadale pro vétéinu populace jed-
nou z béznych aktivit volného casu.

m Stale se rozéifujici nabidka volno¢asovych nabidek mlZe byt pFicinou ¢aste¢ného odklonu od etby. Udaje z pos-
lednich priizkum@ naznacuji, ze v populaci postupné ubyva silnych ¢tenarl. Tento trend Ize prokazat i u éetby déti.

m  PFiblizné tfetina ceské populace jiz ma néjakou zkusenost se ¢tenim e-knih. V souvislosti s vyuzivanim specializo-
’ v e v . ’ o . . z . . v ’ . G
vanych zarizeni pro Cetbu elektronickych textu a rozvojem mobilniho internetu roste zajem o cteni elektronickych
knih. Tento zajem je silnéjsi u mladsi generace a u lidi s vysSim vzdélanim.
m V budoucnu poroste Uroven vybavenosti populace zafizenimi podporujici Cetbu e-knih.

m Vétdina populace predpoklada, Ze i s rozvojem publikovani knih v elektronické podobé si tité&na kniha udrzi svij
vyznam a smysl. Jen maly poéet respondentl si dovede pFedstavit, e e-knihy mohou nahradit ti$t&né knihy.

m  Déti maji vlastni zkusenosti s Cetbou e-knih zatim jen hodné sporadické, pri¢inou je velmi omezena nabidky e-knih
pro déti, ale také nadzory rodi¢l, ktefi povazuji za dllezité, aby déti cetly tisténé knihy.

m  Velkou prekazkou rozvoje vyuzivani e-knih je velmi nabidka na kniznim trhu. Ta je na jedné strané objektivné dana
poctem obyvatel, respektive po¢tem osob pouzivajicich ¢estinu. Na druhé strané lze zaznamenat omezenych zajem
nakladatell o zpFistupfiovani knih v digitalni podobé.

m  Omezena legalni nabidka e-knih mdZe byt pFic¢inou rozsifovani nelegalniho sdileni e-knih.

m Do budoucna je nutno poditat s tim, Ze poroste podil hybridnich &¢tenard, tj. téch, ktefi &tou knihy v riznych for-
matech - tisténé, elektronické i zvukové.

m  Pokud si knihovny v budoucnu chtéji udrzet své uzivatele, musi knihy nabizet ve vSech formatech. Schopnost na-

.....

zarfizeni.
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